
 

 

INFORMAZIONI SUL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA 

Il servizio di refezione scolastica è realizzato per favorire l'attuazione del tempo 

pieno nelle Scuole dell'obbligo, agevolare la frequenza di attività integrative 

pomeridiane, favorire la socializzazione, promuovere una corretta educazione 

alimentare.  

 

FUNZIONAMENTO: 

Dall’anno 2007 è entrato in vigore un sistema informatizzato per la prenotazione e il 

pagamento dei pasti. Ogni mattina viene registrata la presenza degli alunni alla mensa 

grazie all’appello eseguito dagli insegnanti. 

Per esigenze di servizio saranno interamente addebitati i pasti degli alunni che 

per motivi diversi si asterranno dal pasto senza averlo comunicato entro le ore 

11.00 della giornata di riferimento. 

Per l’accredito dell’importo dei pasti i genitori, o chi per essi, si devono recare nei 

due centri dislocati nel paese: 

 

- L’angolo della fantasia di Agosti Costantina via Roma n.25 tel. 02 9762026 

-Tabaccheria Gornati di Gornati Barbara via Clerici n. 16 tel. 02 9760783 
 

Il genitore che ha presentato domanda d’iscrizione al servizio, deve presentare la 

propria carta regionale dei servizi (Crs) al negoziante oltre la somma che intende 

accreditare. Sarà compito e cura del negoziante effettuare l’operazione di accredito 

tramite pos e rilasciare uno scontrino indicante: 

• codice dell’utente 

• accredito effettuato 

• il credito residuo o il debito eventuale. 

 

Ad ogni pasto effettuato dall’utente, il sistema informatizzato, toglie dalla cifra 

caricata sull’alunno il costo effettivo del pasto e quantificato di anno in anno dalla 

Giunta Comunale. 
 

 

 

 

 



DURATA DEL SERVIZIO: 

Il servizio di Refezione Scolastica è organizzato presso i locali refettorio delle scuole 

e segue il calendario delle lezioni fissato in sede Regionale e locale. 
 

DESTINATARI : 

Possono usufruire del servizio di refezione scolastica oltre agli alunni delle scuole 

dell’infanzia, gli alunni delle scuole dell'obbligo durante tutto l'anno scolastico. 

Durante lo svolgimento del servizio di mensa nei refettori gli alunni devono 

mantenere un comportamento corretto ed educato nei confronti di persone e cose. 

Agli alunni non è consentito  consumare cibi o  bevande  diversi da quelli previsti e 

forniti dal menù scolastico, se non su presentazione di idonea certificazione  medica 

da consegnare all’inizio di ogni anno scolastico all’ Ufficio Pubblica Istruzione del 

Comune. 
 

ORGANI DI CONTROLLO 

 

A garanzia del buon funzionamento del servizio è stata istituita la Commissione per 

la Refezione Scolastica con compiti di: 

• controllo del rispetto del menù;  

• verifica periodica dei locali, delle attrezzature e del personale addetto al servizio;  

• verifica del rispetto del contratto di appalto in ordine all'approvvigionamento e 

alla  conservazione delle derrate alimentari; 

• esame delle problematiche inerenti il servizio di refezione e delle segnalazioni o 

reclami da parte dell’utente. 
 

RIDUZIONI E SERVIZI AGGIUNTIVI 

 

Per poter usufruire di eventuali riduzioni sul costo del buono pasto è necessario 

compilare entro l’inizio di ogni anno scolastico i modelli di iscrizione al servizio 

reperibili presso l’Ufficio Istruzione. 

Il calcolo delle riduzioni viene effettuato in base all’ISEE (modello di indicatore 

socio economico) che si richiede presso i CAFF o presso l’ufficio servizi scolastici. 
 

DIETE 
 

Chi è affetto da allergie alimentari o ritiene di avere particolari problemi con alcuni 

alimenti, deve consegnare alla propria insegnante, all’inizio di ogni anno scolastico, 

idonea certificazione medica. 


